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Form Approved OMB# 0938-1421

{\ Clever Care

Na@® HEALTH PLAN

Multi-language Interpreter Services

English: We have free interpreter services to answer any questions you may have about our health or
drug plan. To get an interpreter, just call us at (833) 388-8168 (TTY:711). Someone who speaks English
can help you. This is a free service.

Espaiol (Spanish): Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder cualquier
pregunta que pueda tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos. Para hablar con un
intérprete, por favor llame al (833) 388-8168 (TTY:711). Alguien que hable espafiol le podra ayudar.
Este es un servicio gratuito.

Chinese Mandarin: 112 (15 22 AVENFARSS » FEBNE RS X TR RSV RICAVEMI5E 0] o U1 R FR 2 UL RN
FEARSSIBEB (833) 808-8153 (TTY:711) (Ei85E) o HA IR X TIF AR RREFRE T XB—IMRFERSS

Chinese Cantonese: (ST IRV R BRI EEY)RIGE AT SEF A S A ULF IR R BB EARFS U HENEAR
75 5B E (833) 808-8161 (TTY:711) (BE) - F MBI XA EREEACIRHEN EE2—BR &R

Tagalog: Mayroon kaming libreng serbisyo sa pagsasaling-wika upang masagot ang anumang mga
katanungan ninyo hinggil sa aming planong pangkalusugan o panggamot. Upang makakuha ng
tagasaling-wika, tawagan lamang kami sa (833) 388-8168 (TTY:711). Maaari kayong tulungan ng isang
nakakapagsalita ng Tagalog. Ito ay libreng serbisyo.

French: Nous proposons des services gratuits d’interprétation pour répondre a toutes vos
questions relatives a notre régime de santé ou d’'assurance-médicaments. Pour accéder au service
d'interprétation, il vous suffit de nous appeler au (833) 388-8168 (TTY:711). Un interlocuteur parlant
Francais pourra vous aider. Ce service est gratuit.

Vietnamese: Ching t6i c6 dich vu théng dich mién phi dé tra 1i cac cau hoi cda quy vj vé chuong
trinh bdo hiém sirc khée va chuong trinh bdo hiém thudc. Néu quy vi can thong dich vién, xin vui long
g0i s6 (833) 808-8163 (TTY: 711). Nhan vién ndi tiéng Viét clia ching tbi c6 thé gidp dd quy vi. Pay la
dich vu mién phi.

German: Unser kostenloser Dolmetscherservice beantwortet Ihren Fragen zu unserem Gesundheits-
und Arzneimittelplan. Unsere Dolmetscher erreichen Sie unter (833) 388-8168 (TTY:711). Man wird
Ihnen dort auf Deutsch weiterhelfen. Dieser Service ist kostenlos.

Korean: SAt= ol B B = ofF HElof 2ot ZE0f| Bol E2| 10X 28 S MH|AE HSstal ASLICHL &
MH|AE 0|83t2{H T2t (833) 808-8164 (TTY:711) HO = o8| FHA|2. ot=0{ E St= HHXIII £e2f EE

ALt Ol MH|A = B2 2 2HELIC

Russian: Ecv y BaC BO3HVKHYT BONPOChbI OTHOCUTE/IbHO CTPAaxXoBOro Un MenKaMeHTHOro
niaHa, Bbl MOXeTe BOCNO/1b30BaTbCA HALLVMW 6ecnaaTtHbIMN yCayramm nepeBojymkoB. YTobbl
BOCMONb30BaTbCA YCAyraMu rnepeBoymka, No3BoOHUTE HaMm no TenepoHy (833) 388-8168 (TTY:711).
Bam okaxeT NoMOLLb COTPYAHUK, KOTOPbLIA rOBOPUT NO-pyccku. JlaHHasa ycayra 6ecniaTHas.

pxie o Jpeanll a2y 50¥) Jsan ol daally Ghati Al (gl e Aladl dlaal) (55l an yiall cilexd 238 L) Arabic:
ded oda cliaeluay 4y jall Gaaaty le addi o g (TTY:711) 388-8168 (833) e W Juai¥l (5 g e (ud (5 58

H7607_24_CM1354_C 08172023 Form CMS-10802 (Expires 12/31/25)



Hindi: AR T 37 &1 &1 I1SHT & IR H 319 fordlt Y gaT & 19 &1 3 folg g1 aTe JorT GHTIST S Suelee 6.
T GHITSAT 9T 3 & folT, 99 &4 (833) 388-8168 (TTY:711) W B &L, 15 &l S! foal TieldT & STIhT 7GR P
T 5. TE T U T &.

Italian: E disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a eventuali domande sul
nostro piano sanitario e farmaceutico. Per un interprete, contattare il numero (833) 388-8168 (TTY:711).
Un nostro incaricato che parla Italianovi fornira 'assistenza necessaria. E un servizio gratuito.

Portugués: Dispomos de servicos de interpretacdo gratuitos para responder a qualquer questao
que tenha acerca do nosso plano de salde ou de medica¢do. Para obter um intérprete, contacte-nos
através do numero (833) 388-8168 (TTY:711). Ira encontrar alguém que fale o idioma Portugués para
0 ajudar. Este servico é gratuito.

French Creole: Nou genyen sévis entepret gratis pou reponn tout kesyon ou ta genyen konsenan
plan medikal oswa dwog nou an. Pou jwenn yon entepreét, jis rele nou nan (833) 388-8168 (TTY:711).
Yon moun ki pale Kreyol kapab ede w. Sa a se yon sevis ki gratis.

Polish: Umozliwiamy bezptatne skorzystanie z ustug ttumacza ustnego, ktéry pomoze w uzyskaniu
odpowiedzi na temat planu zdrowotnego lub dawkowania lekéw. Aby skorzysta¢ z pomocy ttumacza
znajgcego jezyk polski, nalezy zadzwonic¢ pod numer (833) 388-8168 (TTY:711). Ta ustuga jest bezptatna.

Japanese: St DEE BBERREER UAETSVICEITZEMICEE R T30 IO ERO@RY—E
ADBDFEFTTIVE G IBERE M ICHRBICIE(833) 388-8168 (TTY:711) ICEBEESIE IV e HAREZEEY
ANEBEDPIZBEWLEFT  CnFEBEDY— EXTYo

Khmer: inﬁmSiﬁjﬂHnUniLﬁi“’ﬁWﬁﬁﬁﬁiﬁiuﬁ'j}iﬁﬁjﬁmﬂimﬁg‘pwmniumﬁnmSﬁjHﬂniﬁ:ﬂﬁﬁj2~1ﬂ
Uaﬁjﬁiﬁmiw&"l iuﬁ_jggﬂijHnUniLﬁ ﬁjﬁgiﬁjﬂﬁniw&“ﬁﬁiw $PU8 (833) 388-8168 (TTY:711) 1 &K
Stiﬂtﬁ“ﬁfxﬂwimmnmﬁﬁtﬁﬁnmS"l $S: miﬁjﬂnﬁﬁ‘“‘“ﬁiﬁ"l

Thai: Lsmmmimuw'ﬂwamaummamﬂmmqmLﬂmﬂuaﬂmwmamﬂaaLi'] mﬂﬂmmaﬁmsmmmamm
ny wigalnsusaii (833) 388-8168 (TTY 71 1)‘1Jﬂﬂa‘lﬂ‘wﬂﬂﬂﬂﬁ@ﬁﬂi}‘lﬂﬂﬂuﬂ’iﬂ?}')ﬂﬂﬂﬂ@ fAousAsNs
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Clever Care Health Plan

Attn: Civil Rights Coordinator
7711 Center Ave

Suite 100

Huntington Beach CA 92647

O|HIY: civilrightscoordinator@ccmapd.com

WA (657) 276-4721
Hot= @M, WA L= O0|HYS Ok AtSHE H MY = JSLICH ST A E 45t ==20|
LQSEA|™, X3| Clever Care T ZHX}(Civil Rights Coordinator)7t =88 E2 &H|7t £|0f JA&LICH
tESt oMo chet XN S 0|2 EHS XS, https://ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsfoi| = TlI#H A
XY TS Eo| HEEHZE HE otA|7LE= L2l M = HMat2 QIH AFRZ0f| ME&E £ &L U.S.
Department of Health and Human Services, 200 Independence Avenue SW. Room 509F, HHH Building,
Washington, D.C. 20201, 1-800-368-1019, 800-537-7697 (TDD).
TId A2 hhs.gov/ocr/office/file/index.htmIOf| Af ROt A 4 Q& L|CE,
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